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Mision

Somos un hospital inclusivo, que cc
de la salud de la poblacion a traves
servicios de mediana y alta complejidad,
eficiencia, la calidad, el trato hu
sostenibilidad econdmica.

Vision

En el 2024 seremos el hospital referente en salud del norte
del departamento de Antioquia, reconocidos por un modelo/
de atencion humanizado y por la calidad e integralidad en;
la prestacion de servicios de salud. :

v Marco Fidel Susrez
Compramiso de Vida




u
et
¥ PROTECCION SOCIAL

¥

UNIDOS

Marco Fidel Suirez
Lol iso de Vida

mpromiso




Atencion
inmediata

e Medicina General
e Cirugia General
e Pediatria

e Medicina Interna
e Ginecologia

e Urgentologia

e Toxicologia

Atencion Ate

hospitalaria exterr

+ Cirugia General « Cirugia Ge

e Medicina Interna - Ginecologia

+ Ginecologia e Anestesiologia

+ Pediatria 0
N e Atencion en cirugia =

« Nefrologia « Cirugia General

+ Psicologia « Ginecologia

Apoyo diagnoéstico y

complementacion
terapéutica

e Laboratorio clinico

« Ayudas diagnosticas

Transporte asistencial
basico y medicalizado

5@
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8. Liderazgo, planeacién
Gestién holistica y estrategia.
de la calidad.

Sostenibilidad
econdmica.

7.

Experiencia
humanizada
en salud.

UNIDOS
por (a eficientio

| Y [ U’IUdad

6-

Comunicacion
con propésito.

3.

Innovacién, desarrollo
e investigacion.

4.,
Gestién de
las personas.

5.

Cumplimiento de
nuestra mision.

ESE Haspital
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SEGUIMIENTO SATISFACCION DEL USUARIO

Comparativo satisfaccion global
2021 Vs. 2022

100,0% 96 9% PD1% sg0u 98,5%
070 9% A% 97,00 | T
97,00/0 I796,70/0 MZGO/O

—

95,0% 1\
o — losow - 953% 966% 963% Losop 955% 96,5% 96,1%
94,20,  2°0% ' ’

105,0%

Promedio satisfaccion 2021:

(o)
90,0% 95,6%
Promedio de satisfaccion 2022:
85,0%
97,4%
80,0% Septiemb
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto P :aem :
—Afl0 2021 94,2% 95,0% 95,3% 96,6% 96,3% 95,0% 95,5% 96,5% 96,1%
Meta 959% 959%, 959, 959% 959% 95% 95% 959% 959%

—Afi0 2022 97,0% 96,7% 96,9% 99,1% 98,0% 97,0% 98,5% 97,8% 95,6%
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SEGUIMIENTO SATISFACCION DEL USUARIO

Comparativo oportunidad de respuesta a PQRSF
2021 Vs 2022

12,0

10,0

8,0

6,0

4,0

2,0

0,0

w—=ANO 2021 e=——Meta ===Ano 2022

Meta:
10 dias PQRSF normales
24 horas Supersalud

Compramise de
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SEGUIMIENTO SATISFACCION DEL USUARIO

Comparativo por tipo de manifestacion
2021 Vs 2022

400
350
300
250
200
150
100
) i j
0
Peticiones Quejas Reclamos Sugerencias Felicitaciones
HAfo 2021 25 52 161 10 196
MAnfo 2022 59 89 271 37 361
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Porcentaje de Porcentaje de
Actividades cumplimiento a cumplimiento

Ejes estratégicos programadas septiembre de 2022 Anual

1. Fortalecimiento institucional -/

2. Empoderamiento de la ciudadania
y las organizaciones sociales en
salud

3. Impulso a la cultura de la salud

4. Control social en salud

5. Gestién y garantia en salud con
participacion en el proceso de _——
decisidn Marco Fidel Suirez

Compromiso de Vida
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ASOCIACION DE USUARIOS

En el 2022 hemos realizado 9 reuniones con la Asociacion de Usuarios en las cuales los lideres de los procesos institucionales
socializaron las actividades, avances y gestion.

Ademas se realizaron capacitaciones en temas como control social, politicas publicas, participacién social y liderazgo.

Encargado

Socializacion Plan de accién de la Lider de Experiencia del
Politica de Participacion social 2022  |usuario

Socializacién ejecucion del plande |- , La Asociacién de Usuarios se integrd con la campafia
erencia o e " e o, "
desarrollo 2021 institucional "Soy Solidario" y realizé la donacién de
implementos de aseo para el apoyo de los pacientes con
€SCcasos recursos.

Manejo adecuado de residuos
especiales y reciclables

Lider de Gestion ambiental

Induccion en la plataforma virtual
AVI: modulos direccionamiento
estratégico y Experiencia humanizada

Lider de Experiencia del
usuario

Socializacion informe de PQRSF y
Satisfaccion 2022

Servicio de Cirugia Lider de Cirugia

Lider Experiencia del usuario

Capacitacion en control social Secretaria de Salud de Bello

‘ﬁé’ Marco Fidel Suarez
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Corte a septiembre de 2022

Activo

Pasivo

Patrimonio

Estado de
resultados

ACTIVO

ESTADOS FINANCIEROS

70.644.119.194

% particip.

61%

58.834.592.677

% particip.

58%

Variacion
$
11.809.526.517

%
20%

CORRIENTE
NO CORRIENTE 45.222.196.696 39% 42.189.062.250 42% 3.033.134.446 7%
TOTAL ACTIVO 115.866.315.889 100% 101.023.654.927 100% 14.842.660.963 15%

PASIVO

27.413.896.169

% particip.

24%

35.076.693.734

%
particip.
35%

Variaciéon
$
-7.662.797.566

-22%

CORRIENTE
NO CORRIENTE 20.150.168.137 17% 7.069.769.320 7% 13.080.398.817 185%
TOTAL PASIVO 47.564.064.306 41% 42.146.463.054 42% 5.417.601.251 13%
0 ——
% particip. part/ioCip. $VarlaC|on
PATRIMONIO 68.302.251.584 59% 58.877.191.873 58% 9.425.059.711 16%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 115.866.315.889 100% 101.023.654.927 100% 14.842.660.963 15%

ESTADO DE RESULTADOS

2022

2021

Variaciéon
$

UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL 7.682.038.099 7.498.090.730 183.947.369 2%

UTILIDAD/PERDIDA DEL EJERCICIO 6.323.187.216 6.126.256.928 196.930.289 3%
MARGEN OPERACIONAL 10,97% 11,32%
MARGEN NETO 9,03% 9,25%

Fuente: Estados Financieros HMFS

Compramiso de Vida
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EVALUACION PLAN DE DESARROLLO 2022

TOTAL
TOTAL TOTAL INDICADORES TOTAL TOTAL TOTAL PORCENTAJE DE
TOTAL INDICADORES INDICADORES
PLAN DE DESARROLLO 2022 PROYECTOINDICADORES NO APLICA NO PROGRAMADOSINDICADORESINDICADORES CUMPLIMIENTO
S VIGENCIA TRIMESTRE IlI PROGRAMADOS TRIMESTRE Il QUE CON TRIMESTRE Il
2020-2023 2022 TRIMESTRE Il 2022 CUMPLEN DESVIACION 2022

2022

|LiNEA ESTRATEGICA No 3: INNOVACION, DESARROLLO E 12 10 0 , o o 0  100%
e e e e e e e

iLiNEA ESTRATEGICA No.4: GESTION DE LAS PERSONAS 5 7 0 1 6 6 0 100%

e e e e e

TOTALES

p"’ Marco Fidel Suirez

Compramiso de Vida




PROYECTOS INSTITUCIONALES

Nombre proyecto Linea estratégica Nombre proyecto

estratégica

Ambiente de control interno
Herramienta de seguimiento y supervision de la contratacion

Cumplimiento de nuestra misidn
Unidad para la familia

Gestion analitica de la data misional
Nuestra conexion estratégica
Posicionamiento digital

Nuestro hospital en medios

Hacia la transformacion digital
Atencidon humanizada

Digitalizacion y custodia electrénica de documentos juridicos
Gestion de inventarios y activos fijos

Hospital sostenible y rentable

Proyecto gestidon segura de residuos quimicos

Proyecto hospital verde

Modernizacién equipos de infusion para terapia intravenosa
Mantenimiento proactivo

Workshop on

Modernizacion tecnoldgica

App Buho Docencia del servicio

Service Desk

Dietas hospitalarias V2

App sistema de alertas de medicamentos de uso hospitalario
Cddigo seguro del medicamento

Zonas Digitales

Hospital académico

UCI médico quirurgica

Construyendo un sistema de gestidon de las personas
Cultura organizacional y gestion del cambio
Fortalecimiento de la imagen institucional

Gestion del conocimiento

Nomina electrdnica

Siempre Contigo

Hospital Inclusivo
Experiencia del usuario
Espera humanizada

Hospital comprometido con la calidad

Nuestro enfoque “Gestidon por procesos”

Unidos por la cultura de seguridad del paciente

Articulacidn de los sistemas y modelos de atencidn
Compromiso con el plan de gestidn

Registro clinico oportuno y seguro

Reposicion de las ambulancias (TAB)

43 PROYECTOS

'ﬁé’ Marco Fidel Suarez
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AVANZAMOS EN LA CONSOLIDACION FINANCIERA Y PROYECCIONES
DE CRECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nuestra institucion recibié una calificacion excelente por la firma Fitch Rating gracias a la
solidez financiera.

FitchRatings

otorga al

Hospital Marco
Fidel Suarez

A(col) v Fi(col)

Fitch Rating otorga calificaciones nacionales de
corto y largo plazo al Hospital Marco Fidel Suarez

Largo Plazo: A(col), que denota expectativas de
bajo riesgo de incumplimiento en relacion con
otros emisores u obligaciones en el mismo pars.

Corto Plazo: 1 (col), indica la mas fuerte capacidad
de pago oportuno de los compromisos financieros
en relacion con otros emisores u obligaciones en

el mismo pais.

La Perspectiva de la calificacidon
de largo plazo es Estable.

w Marco Fidel Suarez
Compromiso de Vida a ESE Hospital .
yarc_odﬁl_ddel Sudrez
ida
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Gestion de

presupuesto

- w07 y | FACTURACION |$ 65.331.235.402
~ Gestion
L2~ J §; . del ciclo ‘ « ,
N 2o, 280 20 0.7 econémico M ¥ RADICACION $ 66.720.781.128
‘ 'M”L' AY " RECAUDO $ 64.737.328.920

RESUMEN DE ! R
RESULTADOS AL . tosoreria
MES DE
SEPTIEMBRE 2022

Gestion de
costos

Gestion
contable

) E5E Haspit
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RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

ultura ambiental

-
Cédigo: HMFS-DC- GESTION
‘.‘T‘ Marco Fidel Sudrez PLAN DE ADOPCION DE Versibn: 4“'wa&£
LEY 2232 DE 2022 Fecha Actualizacidn:

Elabora: Gestian
Ambiental

Unete a la campaiia
“Cero plasticos de un solo uso”

Recuerda que son todos aquellos pldsticos desechables que solo se usan una vez,

" a veces se disfr de “ecoldgicos” y estdn invadiendo el mary la tierra.

Un funcionario promedio toma al dfa 2 tazas de café, eso significa 600 vasos plasticos en tan solo un afto.
. Si traes tu vaso o pocillo reduces la generacién de plastico de forma muy significativa.

PLAN DE ADOPCION DE LA LEY 2232 DE 2022

Para aquellos que almuerzan diariamente en la institucién, la generacién de cubiertos corresponde a 300
cucharas, 300 cuchillos, 300 tenedores y 300 bolsas plasticas, que equivalen a 1.200 residuos generados
de forma innecesaria.

Puedes traer tu juego de cubiertos.

Recuerda que en la institucién no debemos hacer uso de bombas para decorar, usa tu creatividad a la
hora de celebrar haciendo uso de materiales reciclables y/o reutilizables.

Te invitamos a que calcules tu huella y hagas la cuenta de cudnto pldstico de un solo uso generas al dia.
Busca alternativas para disminuir este consumo y Ginete a nuestra campaiia.

C\;'eé%sm

Sabias que, el pasado 1 de junio, el Senado de la lica aprobé la prohibicién de los icos de un
solo uso en Colombia, el proyecto pasara a conciliacién y posteriormente a sancién presidencial.
ESE Hadpital F . d I S -
I I a rc_ o l, E u a re z Unidos por el cuidado del medio ambiente
Com promiso de Vida Durante este afio hemos recuperado 19 toneladas de residuos aprovechables, entre las sedes de
Autopistay Niquia.
d p bl dos en 2022 (kg)
ans 3,609 5293 5.984
Enero Febrero Marzo Abril
2022
—

"",a Maico Fidel Sudrez

Se adopté la Ley 2232 de 2022 para la

oo A Gestion y sensibilizacion.
eliminacion de plasticos de un solo uso.

ESE Haspital

w Marco Fidel Suarez

Compromise de Vida GOBERRACION DE ANTION




HOSPITAL VERDE

Buscamos reducir la huella ambiental del Hospital Marco Fidel Suarez y su impacto sobre la
salud humana, a través de acciones y estrategias que generen un equilibrio entre la sostenibilidad
ambiental y la salud publica.

Capacitacion y
sensibilizacion sobre el
cuidado de los recursos
naturales

Separacion correcta
de residuos

Cada vez que descartas correctamente
los residuos le estds dando un poco més
de vida al planeta.

o

JUUUU

s PGIRASA
Wﬁggmﬂel SUrez. Gestion Ambiental

Campafa
Nuevo codigo de colores

Capacitacion y
sensibilizacidon sobre
Reciclaje

Porcentaje de avance fase 1

@ Virco Fidel Sudrez | 7
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endicion

E"fti’f:'-“ozz MODERNIZACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y EQUIPOS DE INFUSION
PARA TERAPIA INTRAVENOSA
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53':{'::9:“‘322 REALIZAMOS NUESTRO PRIMER SIMPOSIO ACADEMICO SOBRE LAS
oe* PRINCIPALES CAUSAS DE CONSULTA EN LOS SERVICIOS DE ATENCION
INMEDIATA EN EL NORTE DEL VALLE DE ABURRA

HACEMOS PARTE DE LA FORMACION INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO QUE
ASUME CON ORGULLO NUESTRO COMPROMISO DE VIDA

2021 contamos con 1.141 practicantes

2022 » 1.106 practicantes




AVANZAMOS EXITOSAMENTE CON LA CREACION DE APLICATIVOS Y

PLATAFORMAS QUE BRINDAN SOLUCION A LAS NECESIDADES DE LOS

DIFERENTES PROCESOS INSTITUCIONALES

Hemos creado 5 aplicativos/plataformas que aportan en la oportunidad y calidad de la atencion.

Modulos

om i
Hg:io Departamento de Tecnologia
§uérgz E.5.E. Hospital Marco Fidel Suarez

Seleccione el madulo al cual desea ingresar

B P
MARCO MET

Bienvenido a la MarcoNet

|

Copyright ® Departamento de Tenologiz E.5.E Marco Fidel Suarez
Todos bos derechos reservados . Version: 2022 Upgrade 08 Parche 25.12.00

Service Desk Tl |

LLAMADO A TRIAGE NIQUIA

SELECCIONE £L DOCUMENTO A MANEIAR

102365433

TURNOS EN ESPERA

Show 10 V| antres

TURNO  * POBLACION DOCUMENTO NOMBRE COMPLETO HORA INGRESO

12 - 1033502158 (UORNA VOOV BOVCON. 2022:08-13 02814 AM
13 - 1003655553 MWATHAS EDURSDO SFONTES  2022-06-13 073038 AM

Showing 00 0 of O antres
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Servicio

Laboratorio
Imagenologia
Triage

Consulta
urgencias

Egresos
Consulta externa
Cirugia

Vacunacion
COVID-19

Corte a septiembre

Produccion
2021

256.201
28.328
54.704
38.072

11.143
1.669
3.390

Produccion
2022

275.630
39.956
68.535
59.699

13.453
1.989
3.746

Incremento de la
produccion

8 %
41 %
25 %
57 %

21 %
19 %
11 %

56.747 biologicos aplicados

ESE Hospital
Marco Fidel Sudrez
Col iso de Vida
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INDICADORES DE EFICIENCIA HOSPITALARIA
PORCENTAJE OCUPACIONAL

100%
93%

91%

89%

89% 88%

90% 86% 87% 87%

0
79% 81%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

mmm Afio 2021 mmmmAf0 2022 =——Meta > 80%

Compramiso de Vida
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E"f:‘.’::'-“aoszz CUMPLIMIENTO PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES

Senalizacidon areas y/o servicios
Identificacidn de pacientes en habitaciones y puestos de enfermeria
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facebook (@ Instagram W twitter

58754

Me gusta

2923 778

Seguidores

Primer trimestre
Seguidores

3085+

Segundo trimestre

Seguidores

Tercer trimestre

3221+

Seguidores

metricool Ibox  Planificacion  SmarlLiks  Anuncios m @ -

B Resumen VISION GENERAL DEMOGRAFIA CLICS ENLAPAGINA  PUBLICACIONES ~COMPETIDORES 0 11JUL 2022 - 30 SEP 2022

N Web/Blog v Visién general
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63011 812
e “ oo

W Twitter

B Lokedin

@ Pinterest
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ESE Hospital

Marco Fidel Suarez

Compromiso de Vida

Boletin de
Prensa

NINOS Y NINAS HOSPITALIZADOS AHORA
RECIBEN VISITA DE SUS MASCOTAS

 ay

e El Hospital Marco Fidel Sudrez inauguré un espacio para la visita de
mascotas en su Sede de Pediatria.

e El programa de visita de mascotas inici6 en la Sede Autopista de la
institucion dirigido a usuarios adultos, gracias a la excelente acogida y los
beneficios reflejados en los pacientes, ahora los nifios y nifias podran
disfrutar de la compafiia de sus amigos peludos.

Bello, 21 de septiembre de 2022. La Sede Pediatrica del Hospital Marco Fidel
Sudrez recibi6 la primera visita de una mascota, extendiendo asi esta especial
estrategia del programa de humanizacion implementado por la institucion.

El acompafiamiento a las personas hospitalizadas es fundamental en su proceso
de recuperacion, ain mas cuando se trata de nifios y nifias los cuales requieren
un nivel de atencién mayor debido a los sentimientos de angustia o temor que
pueden llegar a manifestar durante el proceso de recuperacion.

Las mascotas suelen ser ese amigo incondicional para nifios y nifias, por eso,
recibir su visita mientras se encuentran en el hospital ayuda a mejorar su estado
de dnimo, sentir mayor confianza, seguridad y continuar fortaleciendo el sentido
de responsabilidad y empatia.

W 457300 7424646
& comunicaciones@

@ Niguia Ant: Av 42 N52

Boletin de prensa mensual

NUESTRO HOSPITAL EN MEDIOS

Miunidad > Prensa > Conectaton ~ s
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ui te ves

=  Medellin Antioquia Valle de Aburra Colombia Internacional Deportes Cultur,

Telemedellin = Noticias ~ Valle de Aburré ~ Ahora las mascotas podran ingresar a la sede de Pediatria del Hospital Marco Fidel Suarez

Ahora las mascotas podran ingresar a la sede de
Pediatria del Hospital Marco Fidel Suarez

compartir: @ O @

Los nifios hospitalizados en la sede de Pediatria del hospital Marco Fidel Surez, de Bello, podran ser visitados por sus
mascotas. Y es que se adecud un espacio para que ellos puedan reencontrarse con sus amigos peludos, pues su presencia
es terapéutica.

Railey fue la primera canina en visitar a su duefio Juan David, quien tras llevar varios dias en el hospital se puso muy feliz de

ver a su perrita de nuevo.

“El es el hermanito del nifio entonces es como un vinculo que tiene con el perro y el perro con él porque el perro estaba
muy deprimido y el nifio llorando y muy aburrido diciendo que queria a la mascota”, explic Gerson Sotelo, Papa de Juan
David.

Podria interesarle: En el Hospital Marco Fidel Sudrez de Bello las mascotas pueden visitar a
los pacientes

Publicacion

@ liarco Fidel Suirez
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HOSPITAL COMPROMETIDO CON LA CALIDAD

Ceompreometiceos
com le CALIDAD Y

con

ESTANDARES DE HABILITACION

TALENTO HUMANO

Conoce nuestros procesos y avances
o

3 = = Personal idéneo.
e
4

SISTEMA OBLIGATORIO
Capacilado y disponible

DE GARANTIA DE LA
CALIDAD EN SALUD “SOGCS"
njunto de normas, requisit

Capacltacion

Fecha: 14 de julio de 2022

Lugar: auditorio Sede Autopista
Hora: 10.00 am.

Dirigido a vinculados, agremiados
y contratistas

Marco Fidel Suarez
Compramiso de Vida



LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

Jueves
; SEGUROS

Recordemos nuestra

Politica de Seguridad del Paciente

La ESE Hospital Marco Fidel Sudrez estd comprometida con la seguridad del paciente como atributo
fundamental de la calidad y mediante la integracién de la gestién del riesgo en los procesos prioritarios,
el fomento de una cultura por la seguridad del paciente y el aprendizaje organizacional continuo que
involucre a toda la comunidad hospitalaria, minimizando la p ia de tos adversos evitables.

e S 3

P MicoFidel suirez

Jueves @ o Fidel s
SEGUROS

Protocolo de Identificacion Correcta

e = ™
Marcacion Tipo de equipo Tiempo de cambio
S reaizn con lepker e 8 EmERIY Buretroles; mecragoterss,iiicroetet Equipos para camblo cada 72 horas.
con tinta indeleble negra, NOMBRES equipos de Bomba,

COMPLETOS del paciente, ndmero de
documento, fecha de insercién, fecha de.
cambio,

Se realiza con lapicero negro o marcador Canuls nassl, nebulizador, Venturi, mascara Cada 15 dias.
con tinta Indeleblo negra, NOMBRES de no reinhalacion, humidificador.
COMPLETOS del paciente, nimero de
documento, fechs de apertura, fecha de
cambio,

lapicera dor inhalador. Cada mes.
con tinta indeleblc negra, NOMBRES

COMPLETOS del paciente, ndmero de
documento, fecha de apertura, fecha
de cambio,

-

ESE Hospital

p‘;;, Marco Fidel Suarez
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LAS MASCOTAS YA HACEN PARTE DE LAS VISITAS EN NUESTRA

VIdILd de

INSTITUCION

Zona para visita

Aa anlg ﬂ‘

LE APOSTAMOS AL ENFOQUE DIFERENCIAL

En esta primera parte

v'Nuestro equipo de Experiencia del usuario y equipo psicosocial realizaron su primer nivel gontare los dehores.

en Lengua de seflas colombiana. i —=

v'Realizamos el primer ciclo de didlogos sobre Lengua de sefias colombiana para los
funcionarios y colaboradores de la institucion.

v'Iniciamos la sefializacién en Lengua de sefias colombiana.

v'Divulgamos los derechos y los deberes en Lengua de sefias colombiana.

S Marco Fidel Suarez

ompromiso de




éCuando consultar al médico de inmediato?

Si el cuidador conoce los signos de alarma y vigila adecuadamente
al menor, puede consultar a tiempo y de esta manera recibira
oportunamente la atenciéon que necesita.

Cualquier nifio enfermo que:

* No puede beber ni tomar el pecho.
* Vomita todo.

* Empeora o no se ve bien.

* Aparece fiebre (si no la tenia).

Si el nifo tiene alguna enfermedad respiratoria

aguda, regrese si presenta:

* Respiracion rapida.

« Dificultad para respirar (hundimiento de las
costillas, aleteo nasal, coloracion azul en la
boca o la piel, si su respiracion se detiene).

Marco Fidel Suarez
de Vida
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PROGRAMA SIEMPRE CONTIGO

Promovemos espacios pedagdgicos para la salud y el bienestar de los colaboradores, pacientes y familia, avanzando
asi en el cumplimiento de nuestra linea estratégica 7: “Unidos por una experiencia humanizada en salud”.

Este proyecto incluye estrategias como:

v/ Gimnasio para la mente y el corazdn.

v Aula ludica.

v Ciclo de dialogos con los colaboradores.
v' Pedagogia para la salud.

v' Charlas para padres de familia en la sede pediatrica.

9 Marco Fidel Suarez
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endicion

3=l AVANZAMOS CON EXITO EN LA INTERVENCION DE INFRAESTRUCTURA

5 quiréfanos

2 salas de parto
1 quirdéfano obstétrico

1 central de esterilizacidn

& Visico Fidel Suirez .
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ATr ol EXPERIENCIA HUMANIZADA EN SALUD

Simposio

Comos

experiencia humanizada

- "‘3 Marco Fidel Suérez
Compromiso de Vida
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