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INTRODUCCION

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 5 del decreto 2641 de 2012
donde se deja en responsabilidad de la Oficina de Control Interno o quien haga
sus veces, la verificacion de la elaboracion del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano de acuerdo a la metodologia definida por la Secretaria de la
Presidencia, como también de su visibilizacién o publicacién en el sitio web de la
instituciéon, la Oficina de Control Interno adelanto el seguimiento al Plan
anticorrupcién con corte a 30 abril del 2016, en la cual se evaludé como primer
item la formulacion de lineamientos para el tratamiento, manejo y seguimientos
de los riesgos, tal como imparten en el Modelo Estéandar de Control Interno,
seguidamente se evallo la aplicacion de la metodologia como herramienta para
una adecuada construccion de los mismos; en tercer lugar se verifico el
procedimiento para su consulta y divulgacion del plan y de los riesgos; como
cuarto paso se verificd la definicidon en el documento de la importancia del
monitoreo de la gestion del riesgo y la efectividad de los controles y finalmente
la verificacion del seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno.
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OBJETIVO

Verificar el cumplimiento en cuanto a la elaboracion del Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano de acuerdo a la estructura definida en la metodologia y
su respectiva publicacién en pagina web de la institucion.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno, mediante las técnicas de auditoria como como
observacion documental y entrevistas, realizo la validacién y recolecciéon de
evidencias que correspondan a la verificacion de la formulacion de lineamientos
para los riesgos anticorrupcion.

MARCO NORMATIVO

Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno.

Ley 489 de 1998, Estatuto Basico de Organizaciéon y Funcionamiento de la
Administracién Publica.

Decreto 124 de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencidn
al Ciudadano”.

Decreto 2145 de 1999, Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional
de Control Interno de las Entidades y Organismos de la Administracién Pdblica
del orden nacional y territorial.

Decreto 2145 de 1999, Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional
de Control Interno de las Entidades y Organismos de la Administracién Publica
del orden nacional y territorial.

Directiva Presidencial 09 de 1999, Lineamientos para la implementacion de
la politica de lucha contra la corrupcion.

Decreto 1537 de 2001, Por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de
1993

Decreto 943 de 2014, Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control
Interno MECI.

Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica.

Decreto 2641 de 2012, Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la
Ley 1474 de 2011
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I. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES PARA
PREVENIR LOS RIESGOS DE CORRUPCION

FORTALEZAS

e Se observa que se dio aplicabilidad a la metodologia impartida para la
construccion del Plan Anticorrupcion y Atencidon al Usuario del hospital para la
vigencia 2016, que se recomienda altamente desde la Secretaria de
transparencia llamado “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion
versioén 2.".

e Se observa que el documento Plan Anticorrupcién y Atencién al Usuario de la
vigencia 2016, fue publicado y se dio a conocer mediante la presentaciéon en la
pagina web del hospital dentro del término establecidos como méaximo el 31 de
marzo de 2016, “paragrafo transitorio del articulo No. 2.1.4.8. del Decreto
0000124 de 26 de enero de 2016".

e El documento en mencién, contiene dentro de su estructura la normatividad
que le es aplicable para la elaboracion de la Metodologia del Plan Anticorrupciéon
y de Atencion al Ciudadano, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, tramites,
MECI, Rendicion de cuentas, Atencion de Peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias, importante para el desarrollo del criterio de
construccion y soporte legal.

e Para la elaboracion del mapa de riesgos de corrupcion del Plan Anticorrupcion,
se tuvo en cuenta los procesos sefalados por la norma técnica de calidad y
contemplados en el mapa de procesos de la entidad establecidos en la resolucion
149 de 2015, como los estratégicos que definen las politicas, los misidnales que
desarrollan nuestros servicios, los de apoyo que respaldan los recursos para los
demas procesos y de evaluacion que miden la eficacia, eficiencia y econémica
de todos los procesos.

e Se observd en la Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano que en la
valoracion de los riesgos de corrupcion, se valoré también el riesgo residual,
importante para determinar el impacto de los controles frente al riesgo
inherente.

e« En el segundo componente del Plan Anticorrupcion, que define Ia
racionalizqcién de tramites, se observa que la ESE se encuentra inscrita en el
Sistema Unico de Informaciéon y Tramites (SUIT), favoreciendo con esto al
usuario interno y externo.
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OBSERVACIONES

v’ Las areas responsables que participaron en la construccion del mapa de
riesgos de corrupcion con observaciones y propuestas del documento final del
Plan y fue publicado en la pagina web de la institucién, no observa que haya una
adecuada promocién del Plan con los equipos de las areas.

v Desde el punto de vista de la Oficina de Control Interno se considera
importante se haga una ampliaciéon sobre la contextualizacion del entorno de la
entidad, ya que se plasmo alli el item tal cual esta expresado en el manual, de
tal manera que el lector obtenga una visién general de la misma, desde el punto
de vista interno y de su entorno.

Estrategios pora lo Construccion del Plon Anticorrupdién y de atencion al cudodano

1. ACCIONES PRELIMINARES AL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

Antes de elaborar el Plan Anficorupcién v de Alencién ol Civdadano es necesario que lo entidad redlice las
sigulenies octividodes:

I. Contexio esiratégico. Estoblezca:
al  Un panorama sobre posibles hechos susceplibles de comupcion o de aclos de corrupcién que se han
preseniodo en lo entidad. Con un andlisis de las principeles denuncias sobre la materia.
bl  Un diagnéstico de los iramites y servicios de ke enfidad.
c)  les necesidades orientados o lo racionalizecién y simplificacién de rémites.
dl los necesidades de informacién dirigida a mas usuarios y ciudadanos {rendicion de cuentas).
e]  Un diagnéstico de la estralegia de setvicio al ciudadano.
i Un diagnéstico del avance en la implemeniacion de la Lley de Transparencia.
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Segln Plan Anticorrupcion 2016 Hospital Marco Fidel Suarez
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IL. ACCIONES PRELIMINARES AL PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO

1. Contexto estratégico

a) Se establecid con los responsables de cada proceso institucional un panorama de los
posibles hechos susceptibles de corrupeion (prevenibles) o de actos de corrupcion que se
han presentado en la entidad (correctivos). Tomandose en cuenta dentro de este contexto el
anilisis realizado con los demas integrantes del proceso de las principales denuncias hechas
sobre la materia,

b) El diagndstico realizado se fundaments en la realidad institucional teniéndose en cuenta
los ramites v servicios de esta.

¢) Se idemificaron las necesidades institucionales orientadas a la racionalizacion y
sumplificacion de ramites,

d) Los usuarios v los ciudadanos fueron el gje central en la detinicion de las necesidades de
informacion para estos (rendiciéon de cuentas).

¢) Se defimo la realizacion de un diagnostico para la estrategia del servicio al ciudadano,

f) Finalmente se entrega un informe con el avance en la implementacion de la Lev de

Transparencia en la ESE Hespital Marco Fidel Suiirez

v Si bien, el tercer componente define los medios y actividades para la
realizacion de la rendicién de cuentas, no se observa en el plan la estipulacién
de un cronograma que especifique la rendicion de cuentas para la vigencia 2016.

v" En el item de monitoreo y acceso a la informacién se menciona q la ESE cuenta
con algunos mecanismos para monitorear la informacion, pero en el documento
final del Plan no se define de forma especifica cudles son los mecanismos
utilizados para el monitoreo y acceso de la informacion.

v En el sexto componente que habla de las Iniciativas adicionales se menciona
que la ESE Hospital Marco Fidel Suarez contemplé durante la actual
administracion (2012- 2016) otras iniciativas para fortalecer su estrategia de
lucha contra la corrupcién y solo se menciona el cédigo ética, falta describir
cuales son las demas.
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CONCLUSIONES

e« El Plan Anticorrupcién y Atencidon al Ciudadano del Hospital Marco Fidel
Suarez, fue construido de acuerdo a la metodologia sugerida por la Secretaria
de Transparencia “Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano version 2.”

e El Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano fue publicado de acuerdo a la
normatividad, en las fechas establecidas por el Decreto 124 de 2016.

e El Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano debe ser disefiado de una
manera mas sucinta, de forma que permita al usuario interno y externo utilizar
este importante documento de forma mas practica.
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